
Guía Rápida Servicio Postventa Deltron  

Sistema LISTO para Distribuidores 

 

1. Ingresa a este link y selecciona la opción Distribuidores: 

http://listo.deltron.com.pe/ 

 

 
 

2. Ingresa el número de RUC de tu representante y el código de cliente.  

 
***El código de cliente es un número único y está indicado en cualquier factura, nota de crédito o de débito 

emitida por Deltrón 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. Aparecerá una pantalla que mostrará por defecto el listado de ordenes listas para recoger 

 

 

 

4. Puedes filtrar y ver los servicios que tienes en Servicio Técnico Deltron en proceso, para recoger y un listado 

completo incluido los entregados. 

 

 

  

5. Una búsqueda común es filtrar por los productos en proceso, Paso 1: opción Estado de Producto: En Proceso, 

Paso 2: Buscar y Paso 3:para ver los detalles presionar en la cruz azul. 

 

 
 

6. Al presionar la cruz azul veras el detalle del caso, incluyendo el diagnóstico de la revisión técnica si esta ya ha 

sido concluida. Esta pantalla además tienes la opción de realizar consultas sobre este servicio específico. 

 



 

 

 

7. Escribe tu consulta y envíala, esta será direccionada al gestor de Deltron a cargo de la atención de este servicio 

junto con toda la información del caso para agilizar la identificación y respuesta del tema. La respuesta será 

enviada a XXXXXXX 

 

 

 

 

 

 


